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Satryawati Satryawati*, Hamdani Hamdani, Rangga Aditya, Syachrul Syachrul, Umi Zunaidah, ST
Nurhasanah

Terimakasih telah mengirimkan artikel terbaik anda untuk diterbitkan pada Asian Journal of
Environmental Resear ch dengan judul:

" Exploration of Customer Satisfaction Factorsin the Use of Maxim Online
Transportation: An Empirical Study in the City of Samarinda”

Berdasarkan hasil review dan keputusan tim editor, maka artikel tersebut dinyatakan DITERIMA untuk
dipublikasikan pada Asian Journal of Environmental Research edis Volume 2 Nomor 3 bulan
November 2025.

Demikian surat keterangan ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya, kami ucapkan
terimakasih.

Kendari, 17 November 2025
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